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the mobile workflow management system

terepi

rendszer

Az egyre novekvd mobil munkaerd Iétszamnak koszonhetéen, mind a kisebb mind a nagyobb val-
lalkozasok a mozgo eréforras szervezés komplex feladataval szembestlnek. Az Uj mobil vilagban
az ugyfél-elégedettségndvelés és a koltséghatékony feladatszervezés kritikus tényezéje a mobil

eréforrasok gyors és hatékony menedzselése.

A Mobidus mobil munkafolya-
mat menedzsel6 megoldas
koltséghatékonyan, gyorsan
bevethet6 mobil eréforras me-
nedzseld rendszer mely a GPS,
GPRS és webes technolégiaknak
kdszonhetben valos idében biz-
tositja az adatcserét a diszpécser
koézpont és a mobil terminalok
kozott. Diszpécseri, feladatszer-
vezési, er6forras iranyitasi alkal-
mazasai tervszer( vagy rendkivuli
munkafolyamatok menedzselését
teszik lehetbvé. Térképes meg-
jelenité fellletei mind a disz-
pécserek mind a terepi munka-
folyamatokat végz6 kollégakat
hatékonyan tamogatjak.

A rendszer felépitése:

A Mobidus egy egységes szer-
kezetll mag koré épitett rendszer
mely a felhasznalasi feladatra
testreszabott alkalmazasi mo-
duljaival képes egy vallalat mobil
er6forrasainak atfogé menedzse-
lésére.

Hierarchikus alakithatésagnak
kdszonhetben és a vallalat mé-
reteitdl, mikddési mechanizmu-
satél fuggden egy vagy akar tébb
diszpécserkdzpont is kialakithato
mely kizaréan csak az alaren-
delt mobil munkaeré iranyitasat
végezheti.

A Mobidus egyuttmikddik a
vallalatiranyitasi, térinformatikai
és egyéb harmadik feles rendsze-
rekkel.

Kiknek ajanljuk:

- Kézszolgaltatbknak mérésadat-
gy(jtésre és szereld iranyitasra

- Erd6gazdalkodasoknak a telepi-
tések nyilvantartasara

- Mezb6gazdasagban az allomany
felmérésére

- Parkolasi tarsasagoknak ellen-
Orzésre

- Autopalyadij ellen6rzésre

- Kérdezdbiztosoknak kozvéle-
mény kutatasra

- Szervizszolgaltatasoknak fel-
adatszervezeésre és iranyitasra

- Szallitmanyozoé-, kézbesits- és
futarszolgaltatdsoknak
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Elényok:

- Allasidé és tulorak csdkkentése
- Futasteljesitmény csdkkentése
- Effektiv munkaval toltott id6-
arany novelése

- Navigalasi és utvonal tervezési
segédlet

- Hatékonyabb human- és esz-
kbézkihasznalas

- Ugyfél elégedettség és lojalitas
novelése

- SAP, Libra és egyéb ERP illesz-
tési lehet6ségek

- Gyorsabb bejelentés kivizsga-
las, javitdsmegkezdés

- Folyamatok valés ideji doku-
mentalasa az események naplé-
zasa altal

- Eréforras atcsoportositasi lehe-
t6ségek (szinergia)

- Munkaerd biztonsagi feligyelete
- Csokkenti a helyszini munka-
folyamatok human- és eszkdz
raforditasait.

- Gyorsan bejuttatja a terepi ada-
tokat a szolgaltaté szamlakészité-
si folyamataba.

- Arendszer integraltsaga miatt
csdkkenti az informatikai eréfor-
ras-igenyeket.

- Tébbszintl adatbiztonsag alkal-
mazasa réevén nem veszhetnek el
a kuldemények.

- A rendszer modularisan tovabb
bévithetd, ezért késdbbi alkalma-
zasi igényeknek is meg tud felelni
- Valos ideji statisztikak, kimuta-
tasok segitik a gyors és hatékony
folyamatokba val6 beavatkozast.
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